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Как оформить ДТП
в смартфоне?

Оформление ДТП по «Европротоколу» возможно 
только при соблюдении следующих условий:

Не более 2 участников ДТП

Не пострадали люди

Не повреждено другое имущество

ОСАГО есть у обоих водителей

Подтверждённый аккаунт на Госуслугах есть
у обоих участников

Помощник ОСАГО

Пошаговые инструкции для оформления ДТП представлены

в интерфейсе каждого приложения

Госуслуги Авто

Скачайте одно из приложений, чтобы зафиксировать 
происшествие и оформить электронный документ
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Нет Да

Нет 100 000 руб 400 000 руб

Да Отказ 100 000 руб
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фотофиксация в приложении

Суммы выплат по ОСАГО и КАСКО
при оформлении Европротокола с использованием приложений без вызова сотрудников 
ГИБДД.

На максимальный размер выплаты по «Европротоколу» влияет наличие или отсутствие 
фотофиксации инцидента и разногласий между участниками ДТП (вне зависимости от формы 
составления извещения – электронное или бумажное)

Remind – ведущий страховой брокер, консультант по рискам и 

персоналу. Remind является страховым партнером крупнейших 

российских и международных компаний.
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Если у вас есть полис 
КАСКО
и ущерб в ДТП 
превышает
400 000 руб, вызов 
ГИБДД обязателен!

Действия при ДТП

1 Чётко следуйте ПДД.

Остановитесь, выставьте 

знак аварийной 

остановки. 

2 Сохраните следы ДТП и 

примите все возможные 

меры по сохранению 

предметов.

3 Следуйте инструкциям в 

одном из приложений 
«Госуслуги Авто» или 

«Помощник ОСАГО».

4 Можете освободить 

проезжую часть после 

проведения указанных 

мероприятий.

5 В течение 5 рабочих дней

обратитесь в свою 

страховую компанию для 

получения страхового 

возмещения.
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